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Ilelecomunicaciones

Vodafone destina
31 millones a
redes nuevas

en Euskadi

G. Saenz

Vodafone ha invertido en Euska-
di algo mds de 31 millones de euros
en la renovacion y mejora de las re-
des de telefonia movil de tltima ge-
neracion durante el tltimo ejercicio
fiscal cerrado en marzo. Este dato
fue adelantado por el director terri-
torial, Juan Antonio Gomara, en la
presentacion de MOVE 09 (Mobile
Vodafone Expo), celebrado recien-
temente en el BEC. Gomara sefiald
que la operadora arrancard proxi-
mamente el servicio de las nuevas
redes de banda ancha mévil HS-
PA+ (evolucion tecnoldgica de la
tecnologia 3G HSPA) que permiti-
ran alcanzar velocidad teéricas de
hasta 21,6 Mbps de bajada y 5,7
Mbps de subida, hasta tres veces
mds que con la actual tecnologia.

MOVE 09 es un encuentro orga-
nizado para dar a conocer las ulti-
mas novedades de servicios de mo-
vilidad para empresas. En esta
cuarta edicion, participaron los
principales socios tecnoldgicos de
Vodafone, asi como 15 partners co-
laboradores que mostraron pro-
puestas tecnoldgicas en soluciones
de movilidad. Entre estos partici-
pantes estuvieron las firmas vascas
NTS Mobile, NHT Norwick, Kernet,
ATE Informatica, Visual Enginne-
ring, asi como la navarra Conasa.

Este encuentro sirvio también pa-
ra mostrar las principales ventajas y
caracteristicas de un portal web lan-
zado por la operadora (Vodafone
Business Place) que incorpora ser-
vicios y aplicaciones moviles dirigi-
do al mercado empresarial. De igual
manera hubo presentaciones de los
diferentes servicios y tarifas presta-
das por Oficina Vodafone, asi como
las ultimas soluciones de correo
electrénico e Internet en movilidad,
mensajeria, localizacién y datos.
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rrollo del Museo de Bellas Artes de Bilbao, y Javier Turrado, director de Suggiero
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Desarrolla la nueva web del Museo de Bellas Artes de Bilbao

Suggiero refuerza las areas de
telematica y consultoria TIC

¢ Gontzal Saenz

La firma vizcaina Suggiero, espe-
cializada en consultoria integral en
Internet, ha reforzado en los tltimos
meses las dreas de servicios telema-
ticos (hosting, dominios, etc.), asi
como los servicios de marketing di-
gital de valor afiadido (como es el
caso de servicios de posicionamien-
to y visibilidad de los clientes en In-
ternet). Ambas actividades aportan
ya el 20% y el 30% de los ingresos
de la sociedad y complementan su
actividad inicial de desarrollo y
mantenimiento de portales corpora-
tivos, que aporta el 50% restante.

Precisamente, la compania
cuenta con un amplio historial en
el desarrollo de portales corporati-
vos, con una base de mds de 150
proyectos realizados. El negocio
de la firma (www.suggiero.com)
se reparte al 50% entre las pymes
y el segmento de empresas media-
nas, administraciones publicas y

grupos de comunicaciéon con los
que abordan proyectos conjuntos.

Javier Turrado, uno de los so-
cios promotores de Suggiero, expli-
ca que el objetivo “es convertir los
proyectos concretos en clientes a
largo plazo, de tal manera que
Suggiero sea su aliado interactivo
-sefiala-; se trata de primar una
relacion en el tiempo con proyec-
tos integrales en los que podamos
aportar un valor afiadido al pro-
yecto, y en definitiva, a la activi-
dad de nuestros clientes”.

Ejemplo de este cambio ha sido la
consecucion de un contrato para re-
disefar el portal corporativo y los
contenidos ‘on-line’ del Museo de
Bellas Artes de Bilbao, en un con-
curso al que han optaron varias fir-
mas del sector. La primera fase del
proyecto acaba de culminar con el
‘restyling’ del sitio web, (www.mu-
seodebilbao.com), que ha supuesto
una mejora técnica y funcional, la
implementacion de nuevas funcio-

Hoftware de Gestién

Sage Eurowin logra cerca de 60
clientes en la zona norte en 2009

G. Saenz

El canal de distribucién de la
zona norte, con el soporte de la
delegacion oficial Sage Eurowin,
en los nueve primeros meses del
ano ha llevado a cabo 59 implan-
taciones de esta herramienta de
software de gestion empresarial di-
rigida al mundo de las pymes (el
perfil medio son empresas desde
cinco usuarios).

La red de distribucion de la dele-
gacion de Sage Eurowin consta en
la actualidad de unos 60 distribui-
dores. La cifra confirma a esta de-
legacion como una de las mds acti-
vas del Estado en cuanto a
proyectos realizados. Hasta la fe-
cha, en las provincias de Alava,
Bizkaia, Cantabria y Burgos ya hay

350 empresas informatizadas o
que trabajan con Eurowin.

“Como delegacion oficial de Sage
Eurowin -explica su responsable,
Jorge Corcuera- nuestro objetivo es
escuchar primero al distribuidor y
conjuntamente al cliente final”.

“Pretendemos estar a su lado en
el dia a dia, para asesorarle en la
eleccion de una solucion de gestion
que se adapte a sus necesidades y
garantizarle el mejor servicio, lo
que nosotros denominamos Sage
Experience”, asegura Corcuera.

Este responsable afirma que Sa-
ge Eurowin se caracteriza por la
facilidad y sencillez de implanta-
cién (inferior a una semana), que
permite la total recuperacion de
los datos de su anterior sistema de

gestion. Destaca ademds, el precio
asequible (entre 1.000 y 6.000 eu-
ros) asi como la adaptacion a todo
tipo de negocios y sectores econd-
micos ya que dispone de mds de
35 variedades sectoriales, que ade-
mds, pueden adaptarse a medida,
con la posibilidad de incorporar
modulos adaptados como CRM,
BI, Gestion documental, comercio
electrénico trazabilidad y distribu-
cion, o bien, movilidad con PDA.
La tltima ventaja es la formacion
en la herramienta, tanto con cur-
sos presenciales en las oficinas de
la delegacion de Sage Eurowin,
con mds de 100 cursos al afo, o
bien utilizando los nuevos canales
alternativos (videoconferencia, vi-
deos e Internet).

nalidades para facilitar la bisqueda
y localizacion de los contenidos del
portal, asi como la mejora de la ac-
cesibilidad en cumplimiento con las
normativas. Con el tiempo se afadi-
rdn nuevas secciones funcionalida-
des, material para la investigacion y
funcionalidades de tipo 2.0 o busca-
dor del catdlogo del Museo.

Otro proyecto reciente es el desa-
rrollo del portal web para la firma
vitoriana Confituras Goya, que per-
mite la compra por Internet de sus
productos, que incluyen postales fi-
sicas en caso de regalo. Destaca
también otro proyecto para el distri-
buidor vizcaino de material eléctrico
(www.electrobilsa.com) que permi-
te la sincronizacién de la informa-
cion web con su sistema de gestion
empresarial, asi como herramientas
interactivas innovadoras. Ademas se
han desarrollado complejos portales
para firmas de restauracion
(www.naming.es) o de neumadticos
(www.txepetxaonline.com).

I ecn. de la Informacién

Nace la primera
plataforma de
intercambio ‘on
line’ de datos

E.E.

La Diputacién Foral de Gipuzkoa,
el Cluster de Electronica, Informati-
ca y Telecomunicaciones del Pais
Vasco (Gaia) y once empresas del
sector han desarrollado la herra-
mienta Gaia Net Exchange, la pri-
mera plataforma tecnoldgica estatal
para el intercambio automatizado
‘on-line’ de documentos entre em-
presas. Para el desarrollo de la he-
rramienta la Diputacion Foral y
Gaia han destinado 100.000 euros
cada una y las once empresas res-
tantes otros 30.000 euros.

Gaia Net Exchange nace para
dar respuesta a la falta de homo-
geneidad actual entre los sistemas
de informacion utilizados por los
diferentes agentes, lo que conlleva
la incompatibilidad de los datos y
documentos utilizados, imposibili-
tando el intercambio automadtico
de la informacion.

Asimismo, se quiere contar con
una Unidad de Investigacion y desa-
rrollo sectorial que permita reforzar
el desarrollo de los sistemas de in-
formacion ante los importantes retos
que se avecinan: factura electronica,
e-commerce, desarrollo de organiza-
ciones en red y multilocalizadas, o
e-administracion, entre otros.

Gaia Net Exchange es fruto del
trabajo conjunto durante los ulti-
mos tres afios del Departamento de
Innovacion de la Diputacién Foral y
el Cluster vasco de Electrénica In-
formdtica y Telecomunicaciones
que han desarrollado 25 experien-
cias piloto con la participacion de
50 empresas del territorio. Las pre-
visiones de mercado son las de lle-
gar el préximo ano a las 500 orga-
nizaciones usuarias y duplicar esta
cifra en 2011, llegando a las mil.

Mas informacion:
www.estrategia.net

Delegacién Oficial

Entre los proyectos realizados
destaca la implantacién de Sage Eu-
rowin para gestionar el control de
las averias y servicios de edificios
de campus universitarios. Es impor-
tante también la implantacion en el
drea de gestion administrativa y
contable del Puente Colgante de
Bizkaia. En el almacén de suminis-

S0e Eurowin

b o/

Jorge Corcuera, a la derecha de la imagen, delegado de la zona norte de
Sage Eurowin, en sus oficinas en la capital vizcaina

tros eléctricos PSI, en Amorebieta,
han implantado la herramienta en
un plazo récord de tres dias, inclu-
yendo la importacién de su base de
datos anterior y la formacion al per-
sonal. También destacar que en dos
cursos de una universidad privada
se dan las pricticas de finanzas con
el ERP de Eurowin.
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